
Desde hace más de 25 años, nos hemos consolidado como especialistas de referencia en la implantación de ERP, 
gracias a nuestra estrecha alianza con Microsoft en el ámbito de Business Applications. Este partnership nos permite 
aprovechar todo el potencial del ecosistema Microsoft —incluyendo Dynamics 365 y Power Platform, entre otros—, 
integrando capacidades avanzadas de automatización, inteligencia de negocio, colaboración y gestión de datos. La 
combinación de nuestra experiencia técnica con la visión estratégica de Microsoft nos facilita abordar con éxito los 
principales retos de la modernización del ERP: adaptabilidad, escalabilidad, seguridad, mantenimiento y capacidad de 
innovación continua.

A lo largo de nuestra trayectoria, más de 500 empresas de todos los sectores a nivel mundial han confiado en nosotros 
para modernizar sus sistemas ERP, optimizar procesos críticos, integrar nuevas tecnologías y migrar arquitecturas 
heredadas hacia plataformas modernas. Este recorrido nos aporta no solo confianza, sino también un conjunto de 
buenas prácticas que nos permiten anticipar obstáculos y asegurar proyectos de transformación tecnológica exitosos. 
De este modo, junto con Microsoft, ofrecemos a las organizaciones un marco sólido y probado para impulsar la 
innovación y la eficiencia en sus operaciones.

Nuestros consultores y analistas de negocio aportan una amplia experiencia en Microsoft 365 Business Applications, 
ayudando a las organizaciones a transformar sus objetivos estratégicos en soluciones eficientes, escalables y preparadas 
para el futuro. Contamos con equipos especializados en cada país donde operamos, lo que nos permite ofrecer cercanía, 
rapidez y flexibilidad en la ejecución de los proyectos.

Acompañamos a nuestros clientes en cada etapa del proyecto: desde la definición de requerimientos y la formalización 
de procesos de negocio, hasta la elaboración de especificaciones funcionales y la selección de los escenarios de 
implementación y metodologías de proyecto más adecuadas.

Con sede en España y oficinas en México, Perú, Colombia, USA, Panamá, Portugal, Argentina y Chile, así como 
operaciones en más de 50 países de todo el mundo, Excelia combina alcance global con conocimiento local. Esta 
presencia internacional nos permite ofrecer una calidad constante adaptada a las necesidades regulatorias, culturales 
y operativas de cada mercado.
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Trabajar con un socio especializado:

Prioridades estratégicas para maximizar el 
impacto:

Nuestros clientes confían en 
nosotros para:

Priorización de actualizaciones de alto impacto para generar resultados 
tangibles de forma rápida.

Focalización en áreas cuya modernización aporte beneficios inmediatos 
en continuidad operativa, eficiencia y cumplimiento regulatorio.

Consideración de procesos con retorno rápido de inversión: finanzas, 
gestión de la cadena de suministro y analítica avanzada.

Incorporación de tecnologías como IA, Machine Learning y RPA en los 
módulos ERP para multiplicar el ahorro y la productividad.

•	 Optimización de procesos – agilizando 
flujos de trabajo para aumentar eficiencia y 
cumplimiento.

•	 Definición de requerimientos – alineando la 
tecnología con los objetivos estratégicos y las 
operaciones diarias.

•	 Diseño funcional – elaborando especificaciones 
precisas para guiar la configuración y 
personalización del sistema.

•	 Acompañamiento en la implementación 
– aplicando buenas prácticas para minimizar 
riesgos y asegurar la adopción.

 

•	 Colaborar con un partner como excelia, que combina experiencia en 
modernización de aplicaciones y migraciones ERP con un enfoque 
integral de gestión del cambio.

•	 Aprovechar nuestro conocimiento multisectorial y sectorial para 
adaptar la hoja de ruta a la realidad de cada organización.

•	 Garantizar que cada inversión tecnológica se traduzca en valor real, 
medible y sostenible para el negocio.

Excelia combina excelencia técnica con profundo conocimiento del negocio, permitiendo que las organizaciones de todos los 
sectores maximicen el valor de Microsoft 365 ERP y alcancen un crecimiento sostenible y excelencia operativa.

•	 Realización de un diagnóstico riguroso del panorama tecnológico y de negocio actual.
•	 Mapeo de todos los sistemas críticos, comenzando por el ERP, evaluando su estado, obsolescencia y nivel de integración.
•	 Identificación de riesgos operativos, brechas de seguridad y costes ocultos de mantenimiento.
•	 Determinación de los sistemas que limitan directamente la escalabilidad o competitividad del negocio.
•	 Definición de la estrategia antes de la tecnología, clarificando los objetivos de la compañía antes de cualquier inversión 

tecnológica.
•	 Alineación de cada decisión tecnológica con la estrategia corporativa.

Resultados visibles de nuestro enfoque de consultoría:


